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Al]gemeine Geschéftsbedingungen (AGB) fiir Lovely Permanent

1. Geltungsbereich Diese Allgemeinen Geschifesbedingungen (AGB) gelten fiir simtliche
Dienstleistungen, Produkte und Vereinbarungen, die zwischen Lovely Permanent (nachfblgend
"Anbieter”) und seinen Kunden (nachfolgend "Kunde") abgeschlossen werden.

2. Leistungen und Preise 2.1. Der Anbieter bietet verschiedene kosmetische Dienstleistungen an, darunter
Wimpernverlingerungen, Lash- und Browliﬁ:ing, Permanent Makeup, Haarentfernung, und weitere
Schénheitsanwendungen. 2.2. Die Preise fiir die angebotenen Leistungen sind in der aktuellen Preisliste
des Anbieters aufgeﬁihrt. Preise konnen sich ohne vorherige Ankiindigung indern. 2.3. Der Kunde
erklire sich mit den jeweﬂs akruellen Preisen und Leistungen des Anbieters einverstanden.

3.Terminvereinbarungen 3.1. Termine fir kosmetische Behandlungen miissen im Voraus vereinbart
werden. 3.2. Der Kunde wird gebeten, pi'mktlich zu den vereinbarten Terminen zu erscheinen. Bei
Verspitungen kann es zu einer verkiirzten Behandlungszeit kommen wobei dir der volle Preis der
gebuchte Dienstleistung berechnet wird. Wenn du dich bei einem mehrstiindigen Termin (PMU) um
mehr als 15 Minuten verspitest und wir nicht mehr genugend Zeit haben, um deine Behandlung in ruhe
fertigzusteﬂen, wird dir ein “Verdienstausfallhonorar” von 8o€ Rechnung gesteﬂt.

4.Stornierungen und Anderungen 4.1. Stornierungen von Permanent Makeup Terminen miissen
mindestens 48 Stunden im Voraus erfolgen, andernfalls kann der Anbieter eine Ausfallgebiihr von 8o€
erheben. Stornierungen von allen anderen Terminen miissen mindestens 24h im Voraus erfolgen
andernfalls kann der Anbieter eine Ausfaﬂgebiihr erheben. 4.2. Der Anbieter behilt sich das Recht vor,
Termine zu verschieben oder zu stornieren, wenn unvorhergeschene Umstinde dies erfordern.

S.Haftung 5.1. Der Anbieter haftet fiir Schiden, die auf‘grobe Fahrlﬁssigkeit oder Vorsatz zurtickzufiihren
sind. 5.2. Der Anbieter haftet nichr fiir allergische Reaktionen oder Unvertrfiglichkeiten gegenﬁber
Produkeen, die wihrend der Behandlung verwendet werden, sofern der Kunde keine bestehenden
Aﬂergien oder Unvertréiglichkeiten vorher mitgeteilt hat.

6.Datenschutz 6.1. Der Anbieter behandelt die persénlichen Daten des Kunden gemifl den geltenden
Datenschutzbestimmungen.

7. Salvatorische Klausel Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam sein oder werden, bleibt
die Wirksamkeit der tibrigen Bestimmungen unberiihrt.

8. Anwendbares Recht und Gerichtsstand 8.1. Diese AGB und alle Vertrige zwischen dem Anbieter und
dem Kunden unterliegen dem Recht Deutschland. 8.2. Fiir Screitigkeiten im Zusammenhang mit diesen

AGB und den Vertrigen wird Braunschweig als Gerichtsstand vereinbart.
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